
 

บทที ่1 
บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
  

        ในศตวรรษท่ี 21 มีวิวฒันาการและการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีเกิดข้ึนมากมาย  มีการ
ปรับเปล่ียนความเจริญทางดา้นเทคโนโลยมีาใชใ้นทุกส่วนงาน  ในการก าหนดเป้าหมายของการจดั
การศึกษาในปัจจุบนั มุ่งให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้และคิดแก้ปัญหาเป็น หน้าท่ีของ
ครูผูส้อนเปล่ียนเป็นผูอ้  านวยความสะดวกให้ผูเ้รียนมากท่ีสุด ในการจดัการเรียนการสอนเพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุดจึงมีการน าเอาเทคนิคการสอนท่ีประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีมาปรับใชเ้พื่อให้ผูเ้รียน
ไดฝึ้กฝนมากท่ีสุด  ปัจจุบนัเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในชิวิตประจ าวนัของ
มนุษย์เป็นอย่างมาก อินเตอร์เน็ตเป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ี เช่ือมถึงกันได้ทั่วโลก ท าให้
อินเตอร์เน็ตเติบโตอย่างรวดเร็วและมีแหล่งข้อมูลเพิ่มมากข้ึนตามไปด้วย การน าเทคโนโลยี
อินเตอร์เน็ตมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ถือเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการพฒันาในทุกๆ ดา้น  โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ในดา้นการศึกษาท่ีไดน้ าอินเตอร์เน็ตมาใช้เป็นส่ือในการเรียนการสอนเช่นกนั หน่วยงานทุกภาค
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาลว้นมีการตระหนกัและเห็นความส าคญัในการน าเทคโนโลยปีระยกุต ์ 
ใช้กบัการศึกษา การสร้างเวบ็เพื่อการเรียนการสอนดว้ยอินเตอร์เน็ตสามารถน าเสนอไดท้ั้งรูปภาพ 
เสียงและตวัอกัษร สามารถจูงใจผูเ้รียน พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติจึงไดมี้การก าหนดไวใ้น
หมวด 9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 6.3 - 6.7 ดังน้ี  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545 : 37-38). 

มาตรา 63  รัฐตอ้งจดัสรรคล่ืนความถ่ี ส่ือตวัน าและโครงสร้างพื้นฐานอ่ืนท่ีจ าเป็นต่อการ
ส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วิทยุโทรคมนาคมและการส่ือสารรูปอ่ืน เพื่อใช้ประโยชน์
ส าหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอธัยาศยั การทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะ
และวฒันธรรมตามความจ าเป็น 

มาตรา 64  รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการผลิตและพฒันาแบบเรียน ต ารา หนงัสือ
ทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ์อ่ืน วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืน โดยเร่งรัดพฒันาจดั
ความสามารถในการผลิต  จดัใหมี้เงินสนบัสนุนการผลิต  และพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  ทั้งน้ี  
โดยเปิดใหมี้การแข่งขนัโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม 

มาตรา  65 ใหมี้การพฒันาบุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิตและผูใ้ชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้มี
ความรู้  ความสามารถ และทกัษะในการผลิต รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพ 
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มาตรา 66 ผูเ้รียนมีสิทธ์ิไดรั้บการพฒันาความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

ในโอกาสแรกท่ีท าได ้ เพื่อให้มีความรู้และทกัษะเพียงพอท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการ
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ 

มาตรา  67  รัฐตอ้งส่งเสริมให้มีการวิจยัและพฒันา การผลิตและการพฒันาเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  เพื่อให้เกิด
การใชท่ี้คุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 

ตามหลกัสูตรของสาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล ฉบบัปรับปรุง 2548  สาขา
ภาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา  จดัการเรียนการสอนระดบั
ปริญญาตรี มีรายวิชาบงัคบัพื้นฐานของนักศึกษาหลกัสูตรสาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
สากล  ได้แก่รายวิชาการเขียน 1 และรายวิชาการเขียน 2 นักศึกษาจ าเป็นตอ้งผ่านสองรายวิชาน้ี
ก่อนจึงสามารถเรียนวิชาชีพบงัคบั การเขียน 3 และการเขียน 4 ตามล าดบั รวมทั้งรายวิชาชีพบงัคบั
ท่ีตอ้งมีพื้นฐานทกัษะการเขียน คือรายวชิาการเขียนเฉพาะกิจ การเขียนเชิงวชิาการ เป็นตน้ 

จะเห็นได้ว่าทกัษะการเขียนภาษาองักฤษมีความจ าเป็นต่อนักศึกษาหลักสูตรสาขาวิชา
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากลเป็นอยา่งยิ่งในการน าทกัษะการเขียนไปใชป้ฏิบติังานในวิชาชีพ 
นกัศึกษาจึงตอ้งพฒันาทกัษะการเขียนใหส้ามารถติดต่อส่ือสารได ้

ในการเรียนภาษาองักฤษ การฝึกฝนนอกห้องเรียนนับว่าเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับผูเ้รียน
ภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศซ่ึงผูเ้รียนไม่มีโอกาสไดมี้โอกาสใชภ้าษาองักฤษนอกเหนือจาก
การเรียนในห้องเรียน นอกจากน้ีความแตกต่างทางดา้นองค์ความรู้เดิม เจตคติ แรงจูงใจ (Brown. 
1997)  ลว้นมีผลต่อการเรียนภาษาองักฤษ  การออกแบบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในบทเรียนการ
เขียนภาษาองักฤษจึงนบัว่ามีส่วนเสริมในการพฒันาทกัษะการเขียนให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนดว้ยตนเอง
นอกเหนือจาการเรียนในห้องเรียน เพื่อผลประโยชน์สูงสุดในการเรียนการสอนและการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง 

จุดประสงค์ของการเรียนรายวิชาการเขียน 2    คือฝึกทกัษะการเขียนประเภทต่างๆ และ
การตรวจแกใ้ขงานเขียนของตนเองและของผูอ่ื้น ฝึกการเขียน ประกาศ โฆษณา การเขียนขอ้มูล
จ าเพาะ  เขียนรายงานสั้ นๆ  เขียนจดหมายตอบรับหรือปฏิเสธค าเชิญ  จดหมายติดต่องานเพื่อ
สอบถามขอ้มูล  เขียนวิจารณ์  เขียนสรุปความ   (หลกัสูตรสาขาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล
ฉบบัปรับปรุง  2548) 

การเขียนเชิงบรรยาย  เป็นหน่วยหน่ึงท่ีนักศึกษาฝึกฝนการเขียนระดบัย่อหน้า  ออสชิมา
และโฮวก ์ (Oshima & Hogue, 2007: 61) ไดใ้หค้วามหมายของการเขียนเชิงบรรยายไวว้า่ : 

“ ......การเขียนเชิงบรรยายตอ้งเร้าความรู้สึก สามารถอธิบายส่ิงท่ีบรรยายว่ามีความรู้สึก  
รูปร่างหนา้ตาเช่นไร  ตลอดจนสามารถบรรยายให้รับรู้กล่ิน รสชาติ หรือรวมทั้งไดย้ินเสียง  ภาษาท่ี



 3 

ใช้ในการบรรยายตอ้งให้ผูอ่้านมองเห็นภาพ ให้ผูอ่้านรับรู้ถึงส่ิงของท่ีบรรยาย มองเห็นสถานท่ีท่ี
เขียนถึง หรือมีภาพของบุคคลผดุใหเ้ห็น...” 

ในการเขียนเชิงบรรยาย นักศึกษาจึงต้องใช้ภาษาท่ีแสดงการอุปมาอุปไม (Figure of 
Speech)  เพื่อบรรยายภาพให้เห็นอย่างชัดเจน  รวมทั้ งการเลือกใช้ค  าท่ีแสดงถึงการสัมผสัด้วย
ประสาทสัมผสัทางรูป รส กล่ิน และเสียง เป็นต้น  นอกจากน้ี นักวิชาการผู ้เดียวกันน้ียงัได้
เสนอแนะอีกว่าในการเขียนเชิงบรรยาย ผูเ้ขียนต้องมีการจดัเรียงล าดับของส่ิงของท่ีปรากฏต่อ
สายตาตามล าดบั  (Oshima & Hogue, 2007: 62)  ในการเขียนนอกจากบรรยายสภาพตามท่ีเป็นอยู่
จริงให้ผูอ่้านรับรู้และเกิดภาพพจน์แลว้ ผูเ้ขียนตอ้งมีทกัษะในการเขียนประโยคท่ีถูกตอ้งตามหลกั
ไวยากรณ์ของภาษาองักฤษและทกัษะยอ่ยของการเขียน ไดแ้ก่การมีประโยคความคิดหลกั ประเด็น
ย่อยสนับสนุนและประโยคกล่าวสรุป   และการฝึกฝนกระบวนการเขียนได้แก่ การรวบรวม
ความคิด รวมทั้งการอ่านทบทวนและแกไ้ขภาษาและไวยากรณ์ ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ในการผลิตงาน
เขียนท่ีมีคุณภาพ ผูเ้รียนต้องอาศยัทักษะต่างๆ เป็นองค์ประกอบพื้นฐาน  ไรมี  (Raimes, 1983)  
กล่าวว่าในการสอนทักษะการเขียน ครูผูส้อนควรประยุกต์ใช้รูปแบบการสอนหลายรูปแบบ  
ตวัอยา่งงานเขียนและการฝึกฝนการเขียนแบบอิสระควรผสมกนั แบบฝึกหดัทางไวยากรณ์  การฝึก
เขียนประโยคแบบต่างๆ  การวิเคราะห์งานเขียนระดบัย่อหน้า ลว้นมีส่วนสนบัสนุนประสิทธิภาพ
ทางดา้นงานเขียนในสภาพ แวดลอ้มท่ีเรียนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ  การน าบทเรียนหรือ
งานเขียนแบบต่างๆ มาเป็นตวัอยา่งเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีโอกาสเห็นการใช้ภาษาองักฤษ
ตามสภาพท่ีเป็นจริงนอกห้องเรียนและประยุกต์น ามาใช้  บราวน์ (Brown, 2007)  กล่าวว่าการ
น าเสนอรูปแบบของการใชภ้าษาตามท่ีใชจ้ริงมีส่วนช่วยในการเรียนภาษาของผูเ้รียน 

เน่ืองจากการออกแบบบทเรียนบนเวบ็เบสเป็นส่ิงใหม่ท่ีตอ้งใชค้วามรู้ความช านาญและการ
ปรับปรุงพฒันาเพื่อใหผู้เ้รียนสร้างแรงจูงใจในการเรียนและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการจดัการ
เรียนการสอน ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาผลของการใชแ้บบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในบทเรียนการเขียน
ภาษาองักฤษเชิงบรรยาย ในรายวชิาการเขียน 2 

 

1.2  วตัถุประสงค์ 
 

1.   เพื่อสร้างส่ือการเรียนการสอนในบทเรียนการเขียนเชิงบรรยาย ผา่นระบบอินเตอร์เน็ต 
2.  เพื่อศึกษาผลของการใชแ้บบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตต่อการพฒันาทกัษะการเขียน 

      เชิงบรรยายของนกัศึกษา 
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1.3    สมมติฐำนของกำรศึกษำ 
 แบบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตส่งผลใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเขียนสูงกวา่เกณฑ ์  50  
เปอร์เซ็นต ์

 

1.4    ขอบเขตกำรศึกษำ 
1.   เน้ือหาในรายวชิาการเขียน 2  ประกอบดว้ย 6 หน่วยเรียนแต่การประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ของนกัศึกษาจะประเมินเพียงหน่วยเรียนท่ี 3 เก่ียวกบัทกัษะการเขียนเชิงบรรยาย  เน่ืองจากผูว้จิยัมี
เวลาจ ากดัในการออกแบบบทเรียนใหค้รอบคลุมทุกหน่วยการเรียน 

2.   นกัศึกษาเพียงหน่ึงหอ้งเรียนท่ีสามารถเขา้ศึกษาแบบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตนอก 
เวลาเรียนเน่ืองจากขอ้จ ากดัทางดา้นจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ภายในหอ้งปฏิบติัการทางภาษา 

ประชากรท่ีใชศึ้กษาเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา  2551   หลกัสูตร
สาขาวชิาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล  จ านวนหน่ึงหอ้งเรียนท่ีผูว้ิจยัรับผดิชอบอยู ่  จ  านวน
นกัศึกษา  22  คน   

 

1.5   ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
       1.   ส่ือการเรียนการสอนเน้ือหาในรายวชิาการเขียน 2  และสามารถพฒันาและส่งเสริมให้
ผูเ้รียนทบทวนความรู้และศึกษาดว้ยตนเองโดยไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา 
       2. สามารถประยกุตส่ื์อบทเรียนบนอินเตอร์เน็ตใชก้บันกัศึกษาหลกัสูตรสาขาวชิาต่างๆ ท่ี
ตอ้งการหาความรู้ในรูปแบบของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ผา่นทางเวบ็ไซต ์

 
 

1.6   นิยำมศัพท์เฉพำะ 
แบบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตหมายถึงบทเรียนการสอนผา่นเวบ็  รายวชิาการเขียน  2  ใน

หน่วยเรียนท่ี 3 การเขียนเชิงบรรยาย  จ านวน 1 หน่วยการเรียนโดยอาศยัเวลิดไ์วดเ์วบ็เป็นพื้นฐาน 
และปรากฎอยูท่ี่หนา้โฮมเพจของคณะศิลปศาสตร์ http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/ 
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บทที ่2 
เอกสำรและงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาผลของการใชแ้บบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในบทเรียนการเขียนภาษาองักฤษเชิง
บรรยายในรายวชิาการเขียน 2  ไดเ้นน้เฉพาะการออกแบบบทเรียนบนอินเตอร์เน็ตเพื่อฝึกฝนทกัษะ
ทางดา้นการเขียน  โดยไดศึ้กษารูปแบบของการออกแบบบทเรียนบนเวบ็เบส อนัประกอบดว้ยการ
ติดต่อสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน แบบฝึกเพื่อพฒันาทกัษะการเขียน และการโยงไปยงัแหล่ง
เวบ็ไซตต่์างๆ เพื่อใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาเรียนรู้ดว้ยตนเองตามความสนใจ ในการออกแบบฝึก ผูว้จิยัได้
ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 
 2.1 การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน 

2.2 ทฤษฏีการเรียนรู้ 
2.3 ลกัษณะทัว่ไปของบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต 
2.4  การออกแบบการเรียนการสอนบนอินเตอร์เน็ต 

 2.5  การออกแบบบทเรียนเพื่อการเขียนภาษาองักฤษบนอินเตอร์เน็ต 
2.6  การประเมินบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต 

 2.7  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 กำรออกแบบรูปแบบกำรเรียนกำรสอน 

              วิชัย  วงศ์ใหญ่  (2537 : 70-71)  กล่าวถึงการจดัองค์ประกอบการเรียนการสอนว่าต้อง
เป็นไปตามหลกัปรัชญา  หลกัการและแนวคิด หรือความเช่ือ โดยอาศยัวิธีสอน  และเทคนิคการ
สอนท่ีช่วยให้สภาพการเรียนนั้ นเป็นไปตามหลักการและจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้  นั่นคือ
จุดประสงคข์องการเรียนการสอนตอ้งก าหนดอยา่งชดัเจนให้แน่นอนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดั
กิจกรรมเพิ่มประสบการณ์การเรียนรู้ การประเมินผู ้เรียนว่าเกิดการเรียนรู้และเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามท่ีจุดประสงค์ก าหนดไวม้ากน้อยเพียงใด เน้ือหาวิชาท่ีครูผูส้อนน ามาใช้ควร
สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์การเรียนการสอน  และประการสุดทา้ยมีการประเมินผลว่าผูเ้รียนบรรลุ
วตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวม้ากนอ้ยเพียงไร  นอกจากน้ี  บานาธี  (Banathy, http://www.nwlink.com)  ได้
เสนอขั้นตอนการออกแบบการสอนไว ้ 6  ขั้นตอนดงัน้ี 
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แผนผงัแสดงขั้นตอนการออกแบบการสอนของบานาธี 
 

         ในการออกแบบบทเรียนเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ ครูผูส้อนจึงควรมีการทดลองใช้
แบบเรียนเพื่อการปรับปรุงเปล่ียนแปลง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนรู้ใหผู้เ้รียน 
 

2.2 ทฤษฏกีำรเรียนรู้ 
        การเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้เม่ือผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ทฤษฏีสร้างความรู้ใหม่โดยผูเ้รียนเอง  
(Constructivism)  คือการท่ีผูเ้รียนไม่รับเอาหรือเก็บเอาไวแ้ต่เฉพาะขอ้มูลท่ีไดรั้บ แต่ตอ้งเช่ือมโยง
ขอ้มูลเหล่านั้นจากประสบการณ์เดิมและเสริมขยายตลอดจนทดสอบการแปลความ  การเรียนรู้ท่ีดี
ไดม้าจากการให้โอกาสท่ีดีกว่าแก่ผูเ้รียน โดยอาศยัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self-Directed Learning)  
มาประยุกต์  โดยผูเ้รียนแต่ละคนมีความคิดริเร่ิมด้วยตนเอง ผูเ้รียนจะวิเคราะห์ความตอ้งการท่ีจะ
เรียนรู้ของตน ก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้  แยกแยะ แจกแจง แหล่งขอ้มูลในการเรียน  การ
จดัการสอนควรเป็นการสอนรายบุคคล (Individualized Instruction)  ซ่ึงเป็นการจดัการเรียนการ
สอนตามหลกัสูตรท่ีวางไวเ้พื่อใหผู้เ้รียนสามารถเรียนไดด้ว้ยตนเองตามเอกตัภาพส่วนบุคคล  โดยมี
ครูผูส้อนเป็นผูแ้นะน าและเป็นท่ีปรึกษาอย่างใกลชิ้ด  และจะตอ้งติดตามผลความกา้วหน้าในการ

1.  ก าหนด
วตัถุประสงค ์  
    (Formulate 
Objectives) 

3.  วเิคราะห์งานการ
เรียนรู้     
          (Analyze 
learning) 
 

4.  ออกแบบระบบ
การสอน          
            (Design 
System) 
  2.  พฒันา

แบบทดสอบ 
         (Develop Test) 

5.  ทดลองใชแ้ละทดสอบ
ผลผลิต   
      (Implement and Test 
Output) 

6.  เปล่ียนแปลงเพื่อ
ปรับปรุง     
        (Change to improve) 
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เรียนของผูเ้รียนอยู่เสมอ  และมีการแจง้ผลการเรียนให้ผูเ้รียนทราบขอ้บกพร่องของตนเองดว้ยทุก
คร้ังอยา่งทนัทีทนัใด  (จนัทร์ฉาย  เตมียาคารและคณะ,  2529 : 1-2) 
 ในการออกแบบการสอนรายบุคคล (Design of an Individualized Instruction)  จะใชว้ธีิการ
เขา้สู่ระบบ  (System Approach)  โดยจุดเร่ิมตน้ของระบบ  (Input)  จะตอ้งสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีไดจ้าก
วิธีการ  (Output)  ซ่ึงแบ่งออกได้เป็น  3  ส่วนด้วยกันคือ  1)  การวิเคราะห์ (Analysis)  2)  การ
สังเคราะห์ (Synthesis) และ  3)  การปฏิบติังาน  (Operation)   
 จะเห็นไดว้่าการออกแบบบทเรียนเสริมจากอินเตอร์เน็ตเป็นการทบทวนและคน้ควา้นอก
หอ้งเรียน  จะเป็นการเสริมสร้างการเรียนรู้ท่ีไม่จ  ากดัเร่ืองสถานท่ีและเวลา และความถนดัของแต่ละ
คน ผูเ้รียนสามารถคน้ควา้ไดโ้ดยอิสระเพื่อเสริมสร้างองคค์วามรู้ใหเ้กิดแก่ผูเ้รียน 
 

2.3 ลกัษณะทัว่ไปของบทเรียนบนอนิเตอร์เน็ต 
             ปัจจุบันเป็นท่ีทราบกันดีว่าเทคโนโลยีส่ือสารอินเตอร์เน็ตเป็นเทคโนโลยีใหม่ ท่ี มี
ประสิทธิภาพโดยสามารถน ามาประยุกต์ใช้กบัการศึกษาได้  เพราะอินเตอร์เน็ตมีระบบบริการท่ี
หลากหลาย  จึงสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือหรือเป็นตวัช่วยเสริมการเรียนการสอนได ้ทั้งน้ีการเรียน
ทางอินเตอร์เน็ต ผูเ้รียนสามารถเลือกศึกษาได้โดยไร้ขีดจ ากดัของเน้ือหา เวลา และสถานท่ี การ
จดัรูปแบบการเรียนการสอนผา่นเวบ็มีไดห้ลายวธีิ  วธีิท่ีนิยมคือการน าเอาประโยชน์ของเวบ็ (Web)  
หรือเวิลด์ไวด์เวบ็  (World Wide Web)  ซ่ึงเป็นบริการหน่ึงในหลาย ๆ บริการของอินเตอร์เน็ตท่ี
เกิดข้ึนหลงับริการอ่ืนๆ บนอินเตอร์เน็ต  (Warschauer & Kern, 2007)  การเรียนการสอนผ่านเว็บ 
(Web-Based Instruction)  เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการ
ออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ โดยใชคุ้ณสมบติัของเวลิลไ์วด์ เวบ็ ใน
การจดัสภาพแวดล้อมและการจดัการเรียนการสอน ซ่ึงอาจใช้เพียงบางส่วนในการเรียนการสอน
หรือจะใชท้ั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได ้ (วริท  พฤกษากุลนนัท,์ 2550) 

นอกจากน้ีการจดัการเรียนการสอนผ่านเวบ็นั้น  สรรรัชต์  ห่อไพศาล  (2545)  ไดก้ล่าวว่า
ผูส้อนควรจะตอ้งค านึงถึงความพร้อมและความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของผูเ้รียน  ทั้ งน้ี
จ  าเป็นตอ้งมีการอบรม  ให้ความรู้ทางดา้นเทคโนโลยีให้กบัผูเ้รียน  เพื่อปูพื้นฐานต่อการเรียนผา่น
ส่ือดงักล่าวได้อย่างดีและมีประสิทธิภาพ  และตอ้งมีแนวทางการเพิ่มพูนความสามารถของผูใ้ช้
เทคโนโลย ี รวมทั้งอ านวยความสะดวกต่อผูเ้รียน  และการปรับหลกัสูตรและรูปแบบการเรียนการ
สอนภายในสถาบนัการศึกษา 
 นกัวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงผลดีของการใช้บทเรียนบนอินเตอร์เน็ต (Brown, 2007,
อ้ า ง อิ ง ม า จ า ก  Chapeii, 2005, Miyag, 2006; Nunan, 2006, and Warschauer & Healy, 1998)  
ดงัต่อไปน้ี 
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 -  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้การใชรู้ปแบบของภาษา 
 -  ผูเ้รียนเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ในรูปแบบแตกต่างกนั 
 -  เป็นส่ือท่ีผสมประสาทสัมผสัดา้นการมองเห็น การไดย้ิน  การโตต้อบ 
 -  สามารถโตต้อบไดท้นัที 
 -  เหมาะส าหรับการจดัการห้องเรียนท่ีมีผูเ้รียนจ านวนมาก 
 -  สามารถเรียนไดโ้ดยอิสระ  
 -  ศึกษาจากการใชภ้าษาในสถานการณ์จริง 
 -  สนุกสนานเพลิดเพลินเพราะมีส่ือประสม  (Multimedia)  หลายรูปแบบ 
 

2.4  กำรออกแบบกำรเรียนกำรสอนบนอนิเตอร์เน็ต 
            กิดานันท์  มลิทอง  (2543 : 329-330)  ได้เสนอรูปแบบการใช้อินเตอร์เน็ตในการเรียนการ
สอนไวห้ลายรูปแบบดงัน้ี 
            1. การสอนบนเวบ็ด้วยการบรรจุเน้ือหาบทเรียนลงในเวบ็ไซต์เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเรียน
เพิ่ม เติมหรือทบทวนภายหลังจากการเรียนในชั้ นแล้ว  โดยควบคู่ไปกับการใช้ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์และกระดานข่าว 
           2. การใช้ไปรษณีย์อีเล็กทรอนิกส์ในการส่งเน้ือหาบทเรียนไปยงัผูเ้รียนเม่ือผูเ้รียนอ่าน
บทเรียนนั้นแลว้ก็สามารถถามค าถามท่ีตนสงสัยหรือท างานตามท่ีไดรั้บมอบหมายส่งกลบัไปยงั
ผูส้อนได ้และยงัสามารถใชล้กัษณะการอภิปรายและการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัไดด้ว้ย 
           3. ผูส้อนสามารถสั่งงานให้ท าการคน้ควา้ในหวัขอ้บทเรียนไดจ้ากการสืบคน้สารสนเทศจาก
เว็บไซต์ของห้องสมุดแบบเช่ือมตรง (on-line)  หรือการสั่งให้น าเว็บไซต์ท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเรียน
นั้นๆ มาเสนอในชั้นเรียนเพื่อประกอบการเรียนได ้
           4. การสร้างเว็บไซต์ของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาเพื่อให้สารสนเทศเก่ียวข้องกับ
สถาบนันั้นๆ และเพื่อเป็นท่ีท่ีผูส้อนสามารถเสนอความรู้ต่างๆ เพื่อประโยชน์แก่ผูเ้รียนได ้
           5.  การถ่ายโอนแฟ้มขอ้มูลประเภทต่างๆ มาใชเ้พื่อประกอบการเรียนการสอน 
           6.  การสนทนาในเวลาจริงโดยการพิมพ์ขอ้ความหรือใช้เสียงโตต้อบกนัโดยท่ีผูเ้รียนและ
ผูส้อนไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางมานัง่รวมกนัในห้องเรียน 
           7.  การให้ผูเ้รียนร่วมในกลุ่มอภิปรายในอินเตอร์เน็ตเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์และขยาย
วสิัยทศัน์ในหวัขอ้ท่ีสนใจและสามารถน าส่ิงท่ีอภิปรายกนันั้นมาใชใ้นการเรียนได ้
           8.  การจัดท าโครงการและกิจกรรมบนอิน เตอร์เน็ ต เพื่ อ ให้ ผู ้เรียนและผู ้สอนใน
สถาบนัการศึกษาต่างๆ  ร่วมมือกนัในการสร้างบทเรียนท่ีสามารถใช้เรียนร่วมกนัได้  รวมถึงการ
ส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูลดา้นการศึกษาระหวา่งผูเ้รียนและสถาบนัดว้ย 
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 ในการศึกษาคร้ังน้ีเน่ืองจากเป็นเพียงการเร่ิมตน้ของผูท้  าการศึกษาจึงน ารูปแบบการเรียน
การสอนบนอินเตอร์เน็ตในหวัขอ้ท่ี 1 - 3  ในการออกแบบบทเรียนการเขียนเชิงบรรยายของผูเ้รียน
มาประยกุตก์บัการออกแบบฝึกการเขียนเชิงบรรยาย 
 ส่วนดา้นเน้ือหาบทเรียน อาจจะเป็นเอกสารประกอบการสอนหรือจะเป็นเน้ือหาท่ีเป็นส่ือ
ออนไลน์ ท่ีจดัท าไวแ้ลว้  เพื่อเช่ือมโยงใหเ้ขา้กบัเน้ือหาท่ีผูเ้รียนสนใจหาความรู้เพิ่มเติม   
 นอกจากน้ี  กิดานนัท ์ มลิทอง   (2543 : 331-332)  ยงัไดเ้สนอขอ้ควรค านึงในการออกแบบ
บทเรียนบนอินเตอร์เน็ตไวด้งัต่อไปน้ี   
 1.  การสร้างเคา้โครง  การเขียนเคา้โครงของเวบ็ไซต์สามารถใช้เป็นแนวทางให้สามารถ
ด าเนินงานอยา่งสะดวกรวดเร็ว  ใหผู้เ้รียนมองเห็นส่วนต่างๆ ของบทเรียน 
 2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  การออกแบบจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมเน้ือหาต่างๆ ให้เรียบร้อย
ก่อนใชง้าน 
 3.  การจดัสัดส่วนของเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง โดยทัว่ไปไม่ควรให้ผูเ้ขา้ใชมี้ตวัเลือกมากเกินไป
ในหนา้เดียว 
 4.  การจดัล าดบัชั้นของเน้ือหา ในการใชเ้วบ็ไซตน์ั้นไม่ควรให้ผูเ้รียนไปไกลเกินไปในการ
สืบคน้พบส่ิงท่ีตอ้งการ ควรใชเ้คร่ืองมือน าทางท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงอยา่งรวดเร็ว 
 5.  แถบเคร่ืองมือควรมีขนาดเล็กเน่ืองจากแถบเคร่ืองมือจะปรากฏในเกือบทุกหนา้ จึงควร
ออกแบบใหดู้สวยงาม ใชง้านไดดี้  และมีความสมบูรณ์ 
 6.  การออกแบบการพิมพใ์ห้มีความเหมือนกนัในทุกหนา้ สร้างแบบพิมพส์ าหรับล าดบัขั้น
ของการพิมพห์วัเร่ือง หวัขอ้ใหญ่ หวัขอ้ยอ่ย  และเน้ือเร่ืองใชต้รงกนัทุกหนา้ 
 นอกจากน้ี  ปทีป  เมธาคุณวุฒิ (2538)  ไดส้รุปไวว้่าการออกแบบโครงสร้างของการเรียน
การสอนผา่นเวบ็ ควรประกอบดว้ย 
 1.  ข้อมูลเก่ียวกับรายวิชา (Course Overview)  แสดงวตัถุประสงค์ของรายวิชา  สังเขป
รายวชิา  ค  าอธิบายเก่ียวกบัหวัขอ้การเรียน หรือหน่วยการเรียน 
 2.  การเตรียมตวัของผูเ้รียนหรือการปรับพื้นฐานผูเ้รียน เพื่อท่ีจะเตรียมตวัเรียน 
 3.  เน้ือหาบทเรียน  พร้อมทั้งการเช่ือมโยงไปยงัส่ือสนบัสนุนต่างๆ ในเน้ือหาบทเรียนนั้นๆ 
 4.  กิจกรรมท่ีมอบหมายใหท้ าพร้อมทั้งการประเมินผล   การก าหนดเวลาเรียน เวลาส่งงาน 
 5.  แบบฝึกหดัท่ีผูเ้รียนตอ้งการฝึกฝนตนเอง 
 6.  การเช่ือมโยงไปแหล่งทรัพยากรท่ีสนบัสนุนการศึกษาคน้ควา้ 
 7.  ตวัอยา่งแบบทดสอบ ตวัอยา่งรายงาน 
 8.  ขอ้มูลทัว่ไป  (Vital Information)  แสดงขอ้ความท่ีจะติดต่อผูส้อนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้ง การ
ลงทะเบียน ค่าใชจ่้าย  การไดรั้บหน่วยกิต  และการเช่ือมโยงไปยงัสถานศึกษาหรือหน่วยงาน  และ
มีการเช่ือมโยงไปสู่รายละเอียดของหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 9.  ส่วนแสดงประวติัของผูส้อนและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 10.  ส่วนของการประกาศข่าว  (Bulletin Board) 
 11.  หอ้งสนทนา  (Chat Room)  ท่ีเป็นการสนทนาในกลุ่มผูเ้รียนและผูส้อน 
 นอกจากน้ี  เคลลี  (Kelly, www.aitech.ac.jp/~ckelly)  ไดเ้สนอวา่เวบ็ไซตท่ี์ดีจะตอ้งให้ทุก
คนสามารถเขา้ไปเรียนรู้ได ้มีความรวดเร็ว  มีเน้ือหาท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์  และเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน 
มีการฝึกฝนการใชภ้าษาในทกัษะต่างๆ  และมีความสนุกสนานเพลิดเพลิน  จึงจะนบัวา่เป็นการใช้
เทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชน์ 
 ในการออกแบบบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต ผูอ้อกแบบหรือครูผูส้อนจึงจ าเป็นตอ้งค านึงถึง
องค์ประกอบในการออกแบบเวบ็เบสท่ีดี เอ้ืออ านวยต่อการเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน
นอกจากน้ีควรมีกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เหมาะสมกบัการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลและมี
ความน่าสนใจ 
 

2.5  กำรออกแบบบทเรียนเพ่ือกำรเขยีนภำษำองักฤษบนอนิเตอร์เน็ต 
        บราวน์  (Brown, 2007 อา้งอิงมาจาก Beatty, 2003)  ดูดีนีย ์ (Dudeney, 2000)   และสเทราด ์ 
(Stroud, 1998)  ไดก้ล่าวถึงรูปแบบของกิจกรรมการเรียนการสอนบนอินเตอร์เน็ตไวด้งัน้ี 
 1.  โครงงานร่วมกนั  (Collaborative Projects) 
 2.  การผลดักนัอ่านงานเขียน  (Peer-Editing Composition) 
 3.  จดหมายโตต้อบทางอีเล็กทรอนิกส์  การสนทนาในหอ้งสนทนาหรือผา่นกระดานข่าว 
 4.  การประชุมทางวดีิโอ 
 5.  การเล่นเกมส์ทางภาษา 
 6.  การทดสอบดว้ยคอมพิวเตอร์ 
 7.  การน าเสนอดว้ยส่ือประสม 
              ในการออกแบบการเรียนการสอนทักษะการเขียนแก่ผู ้เรียนภาษาอังกฤษ เป็น
ภาษาต่างประเทศ การใช้ขอ้มูลและตวัอย่างงานเขียนบนอินเตอร์เน็ตมีความส าคญัมาก เป็นการ
น าเสนอขอ้มูลท่ีผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได ้ (Comprehensible Input)  ดงัท่ี  คราเชน  (Krashen, 1983)  
ได้กล่าวไวว้่าบทเรียนไม่ควรจะยากเกินความสามารถของผูเ้รียน  นอกจากน้ีกระบวนการเขียน  
เช่น  การวางแผน  การระดมความคิด  การอ่านทบทวนรวมทั้งการปรับปรุงงานเขียนลว้นมีความ
จ าเป็นในการส่ือสารในรูปแบบของการเขียน  (Ashima, 2002)  รูปแบบและกลไกของภาษาส่งผล
ในการเขียนอยา่งถูกตอ้ง 
 บทเรียนบนอินเตอร์เน็ตจะสามารถแบ่งพื้นท่ีให้ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดต้ามความถนดั
และใชเ้วลาศึกษาไดน้านเท่าท่ีผูเ้รียนตอ้งการ จึงเป็นการเพิ่มพูนทกัษะพื้นฐานเหล่าน้ีให้แก่ผูเ้รียน
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

http://www.aitech.ac.jp/~ckelly
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2.6  กำรประเมนิบทเรียนบนอนิเตอร์เน็ต 
       ในการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต ตอ้งก าหนดองค์ประกอบส าคญั  
ดงัต่อไปน้ี    (บุปผชาติ  ทิฬหิกรณ์,  สุกรี รอดโพธ์ิทอง,  ชยัเลิศ  พิชิตพรชยั และโสภาพรรณ  แสง
ศพัท,์ 2544 : 157) 
         2.6.1  การออกแบบเน้ือหาการสอน  ตอ้งมีวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้อยา่งชดัเจน  เน้ือหาถูกตอ้ง
ตามหลกัวิชาการ  และมีความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของผูเ้รียน  นอกจากน้ีควรมีการ
ปฏิสัมพนัธ์  (Interaction)   
       2.6.2  การออกแบบหน้าจอ  จะครอบคลุมเร่ืองขอ้ความ ภาพประกอบ เสียง และเคร่ืองมือบน
หน้าจอว่ามีคุณภาพเพียงใด  ตวัอกัษรตอ้งอ่านง่ายไม่อดักนัแน่นในหน้าเดียว  สีของพื้นหลงัและ
ตวัอกัษรตอ้งเขา้คู่กนั  ให้ผูเ้รียนอ่านสบายตา  ภาพประกอบควรมีความชดัเจนและสวยงาม  การ
ควบคุมหน้าจอ มีการก าหนดเส้นทางเดินและการใช้งานท่ีง่าย  สะดวก และคงเส้นคงวา  ไม่สร้าง
ความยุง่ยากสับสน   
       2.6.3   การประเมินการใช้งาน  บทเรียนท่ีดีจะตอ้งสะดวกต่อการใช้  ไม่มีการสะดุดหรือหยุด  
ค  าสั่งต่างๆ ผูเ้รียนสามารถท าความเขา้ใจไดง่้าย  และมีความเหมาะสม 
 

2.7  งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
จากการศึกษาของ  ตุน เว่ย  อิสเบล จู  (Tun-Wei Isabel Chuo, 2007) เพื่อหาผลของการใช้

โปรแกรมเวบ็เควสในการสอนทกัษะการเขียนแก่นกัศึกษาชาวไตห้วนั  โดยศึกษานกัศึกษาจ านวน 
2  ห้อง กลุ่มควบคุมศึกษาบทเรียนในห้องเรียนแบบดั้งเดิมเพียงอยา่งเดียว  ส่วนกลุ่มทดลองให้ใช้
โปรแกรมเวบ็เควส  ผลการศึกษา พบว่ากลุ่มทดลองท่ีใช้โปรแกรมเวบ็เควสมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เขียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมท่ีเรียนภายในห้องเรียนแบบดั้งเดิมเพียงอยา่งเดียว  นอกจากน้ียงัช่วยเพิ่ม
ประสบการณ์ทางดา้นบวกต่อการเรียนทกัษะการเขียนดว้ย   

การศึกษาของกราจคา  (Krajka, 2007)  ศึกษาการเขียนประเภทต่างๆ เช่นการเขียนจดหมาย 
ถึงเพื่อน การเขียนจดหมายอยา่งเป็นทางการ การเขียนประวติัส่วนตวั  การบรรยายบุคคล การแสดง
ความเห็นพอ้งกนั การคดัคา้น การเขียนประกาศ  การเขียนโฆษณา  การเขียนบรรยายงานเฉลิม
ฉลอง  งานประเพณี  การเขียนบรรยายหนงัสือ  บรรยายภาพยนตร์  บรรยายละคร การเขียนรายงาน
ข่าว  และการบรรยายสถานท่ี  ผูศึ้กษาไดค้น้พบวา่อินเตอร์เน็ตสามารถน าเสนอขอ้มูลท่ีหลากหลาย
ต่อผูเ้รียน  เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมองเห็นการใชภ้าษาในสถานการณ์ท่ีเป็นจริง    บนอินเตอร์เน็ตจะมี
ขอ้มูลหลากหลายให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ไปคน้ควา้  ขอ้ดีประการสุดทา้ยคือยงัมีการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนั  หรือระหว่างตวัผูเ้รียนกบัครูผูส้อน  นอกจากน้ีการไดอ่้านงานเขียนของ
ผูเ้รียนคนอ่ืนท าใหเ้กิดการเรียนรู้ และการสนองตอบในทนัที ท าใหผู้เ้รียนมีความภาคภูมิใจและเกิด
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แรงกระตุน้ในการเรียน  แต่ผูศึ้กษาไดก้ล่าวสรุปว่าถึงแมบ้ทเรียนบนอินเตอร์เน็ตมีส่วนพฒันาตวั
ผูเ้รียนแต่ไม่ควรมีการใช้บทเรียนบนอินเตอร์เน็ตตลอดเวลา หรือตลอดเน้ือหาของหลกัสูตร  แต่
ควรมีการผสมผสานเน้ือหาหรือส่ือดา้นอ่ืนๆ ดว้ยเพื่อผลประโยชน์ทางดา้นการเรียนการสอน 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
3.1  วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
          ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาการออกแบบบทเรียนบนอินเตอร์เน็ตและจัดบทเรียนบนหน้าโฮมเพจ 
http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/  รวมทั้งคน้หาเวบ็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนน ามาเก็บไวด้ว้ยกนัใน
หน้าเวบ็เบส  (ภาคผนวก ง)  ให้เจา้ของภาษาตรวจสอบความถูกตอ้งของภาษาและผูเ้ช่ียวชาญดา้น
คอมพิวเตอร์ตรวจสอบการใช้งานของอินเตอร์เน็ต  ทดลองให้นกัศึกษาชั้นปีท่ี  3   จ  านวน  1  คน 
เขา้ใชเ้ป็นเวลา  1  สัปดาห์ แลว้น ามาปรับปรุง 

หน่วยเรียนท่ี 3 ในรายวิชาการเขียน  2  เป็นการฝึกทกัษะการเขียนเชิงบรรยายของนกัศึกษา  
ในหน่วยเรียนน้ี นกัศึกษาจะใชเ้วลาศึกษาเป็นเวลา  4  สัปดาห์ๆ ละ 3 ชัว่โมงภายในห้องเรียนซ่ึงมี
หนงัสือประกอบบทเรียนท่ีจดัเตรียมโดยอาจารยผ์ูส้อน  นกัศึกษาฝึกฝนท าแบบฝึกหดั ศึกษาการใช้
ค  าอุปมาอุปไม  การใชค้  าแสดงความรู้สึก  การบรรยายใหเ้ห็นภาพพจน์ บรรยายใหเ้ห็นลกัษณะของ
ภาพ  การบ่งบอกสีหรือกล่ินของส่ิงของหรือสถานท่ี  หลังจากการเรียนภายในห้องเรียนแต่ละ
สัปดาห์  กลุ่มทดลองไดรั้บการแนะน าให้เขา้ฝึกฝนทกัษะการเขียนภายในห้องเรียนรู้ดว้ยตนเองอีก
ทุกสัปดาห์  ในสัปดาห์ท่ีหน่ึงจะเป็นการแนะน าบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต โดยให้กลุ่มทดลองเขา้
ลงทะเบียน  จากนั้นจะศึกษาบทเรียนนอกเหนือจากเวลาเรียนภายในห้องเรียน  ในสัปดาห์ท่ี  4   
กลุ่มทดลองไดรั้บใบงานซ่ึงผ่านการตรวจสอบจากเจา้ของภาษาและทดลองให้นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 
ทดลองเขียนน ามาใหก้ลุ่มทดลองเขียนบรรยายสถานท่ีชายทะเล ความยาว ประมาณ  100  ค าภายใน
เวลาท่ีก าหนดให้คือ  1  ชัว่โมง  ต่อจากนั้นอาจารยผ์ูส้อนเป็นผูต้รวจช้ินงานและให้ผูเ้ช่ียวชาญทาง
ภาษาอีกหน่ึงท่านตรวจสอบความถูกตอ้ง ตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้คะแนนจากงานเขียนน ามาเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์ผ่านคือ  50  เปอร์เซ็นต์  จากนั้ นกลุ่มทดลองได้รับแบบประเมินส่ือการสอนบน
อินเตอร์เน็ตเพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุงบทเรียนต่อไป 

 

3.2  ประชำกร 
        ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 2  หลกัสูตรสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารสากล  สาขาภาษาต่างประเทศ  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั  สงขลา  ท่ีศึกษารายวิชาการเขียน 2  ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา  2551   
จ  านวนทั้งส้ิน  22  คน   
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3.3  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
        เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาผลของการใชแ้บบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตคือบทเรียนการเขียนเชิง
บรรยายส าหรับกลุ่มทดลองทบทวนนอกเวลาเรียนเป็นเวลา 4 สัปดาห์และช้ินงานเขียนท่ีผ่านการ
ตรวจสอบและทดลองใชม้าก่อนแลว้  ในหวัขอ้การเขียนเชิงบรรยายมีความยาวไม่นอ้ยกวา่  100  ค  า
จ านวน  1  ช้ินงานต่อประชากร  1  คน    ในสัปดาห์สุดท้ายของการศึกษาบทเรียนเสริม กลุ่ม
ทดลองไดรั้บแบบสอบถามเพื่อประเมินบทเรียนท่ีไดเ้รียนนอกเวลา จ านวน 1 ชุด 
 

3.4  กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
        การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเพื่อหาผลของการใช้แบบฝึกเสริมทางอินเตอร์เน็ตต่อการพฒันา
ทกัษะการเขียนเชิงบรรยายของผูเ้รียน  และส ารวจความพึงพอใจของบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต  ซ่ึง
ผูว้จิยัไดก้  าหนดขั้นตอนในการศึกษา  ดงัน้ี 
        3.4.1  ผลของการใชแ้บบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ต โดยผูว้จิยัไดเ้ตรียมการคือ 
                    1.  ตรวจสอบความพร้อมของหอ้งปฏิบติัการทางภาษาท่ีจะใหก้ลุ่มทดลองเขา้ไปใชใ้ห้
มีความพร้อมส าหรับการศึกษาเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน 
              2.  เปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองเขา้ลงทะเบียน  ผูว้จิยัแนะน าการใชบ้ทเรียน 
                3.  กลุ่มทดลองเขา้ศึกษาบทเรียนผา่นเวบ็นอกเวลาเรียนปกติ เป็นเวลา   4  สัปดาห์  
อยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ  1  ชัว่โมง 
               4.  ในสัปดาห์ท่ี  4   กลุ่มทดลองเขียนช้ินงานภายใตห้วัขอ้บรรยายสถานท่ีชายทะเล  
โดยกลุ่มทดลองไม่ตอ้งระบุช่ือ  เขียนเพียงหมายเลขบนช้ินงานเขียน มีความยาวไม่ต ่ากวา่  100  ค  า  
ภายในระยะเวลา   1   ชัว่โมง 
         3.4.2  การประเมินความพึงพอใจในการใชบ้ทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ต โดยผูว้ิจยัได้
ออกแบบสอบถามและวดัความคิดเห็นของกลุ่มทดลอง 
 

3.5  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
       ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 
        3.5.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากช้ินงานเขียนเชิงบรรยายของกลุ่มทดลอง ผู ้วิจ ัยได้ด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 
             1.  วเิคราะห์คุณภาพของค าสั่งในช้ินงานเขียนวา่มีความชดัเจน 
                2.  วเิคราะห์คุณภาพของแบบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตในหน่วยการเรียนการเขียนเชิง
บรรยาย  โดยวเิคราะห์ขอ้มูลวา่มีความถูกตอ้ง  ท่ีอยูข่องเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้งเป็นปัจจุบนั และเวบ็
ต่างๆ ท่ีน ามาใหป้ระชากรศึกษาเพิ่มเติม มีความเหมาะสม เช่ือถือได ้
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               3.  วิเคราะห์คะแนนท่ีได้จากช้ินงานเขียนว่าทกัษะทางการเขียนเชิงบรรยายของกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนสูงกวา่เกณฑ์ผา่น คือ  50  เปอร์เซ็นต ์  โดยใชเ้กณฑ์การประเมินงานเขียนระดบัยอ่
หน้ า  จากหนั ง สื อ   Introduction to Academic Writing  ของ  Alice Oshima และ   Ann Hogue                         
ตามภาคผนวก ก  โดยผูว้จิยัจะวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดแ้ต่ละประเด็นตามเกณฑค์ะแนนดงัต่อไปน้ี 

           1.  ดา้นรูปแบบ  (Format)  ในประเด็นน้ีครอบคลุมถึงรูปแบบของงานเขียนไดแ้ก่  การ
ตั้งช่ือเร่ือง  การเขียนช่ือเร่ืองไวต้รงกลางหนา้กระดาษ  การยอ่หนา้ในบรรทดัแรก  การเวน้ระยะทั้ง
ดา้นซา้ยและดา้นขวา  รวมทั้งการเขียนเวน้บรรทดั      

        2.  ดา้นการใช้เคร่ืองหมายวรรคตอน  ในประเด็นน้ีจะครอบคลุมกลไกต่างๆ ในการ
เขียน ได้แก่  การใช้เคร่ืองหมายมหัพภาคทา้ยประโยค  การข้ึนต้นด้วยอกัษรพิมพ์ใหญ่  การใช้
ตวัสะกดถูกตอ้ง  การใชเ้คร่ืองหมายจุลภาคไดถู้กตอ้ง เป็นตน้  

        3.  ด้านเน้ือหา จากคะแนนเต็ม 20 คะแนนจะพิจารณาจากงานเขียนสอดคล้องกับ
จุดประสงค ์งานเขียนมีความน่าสนใจ  และผูเ้ขียนใชค้วามรอบคอบและถ่ีถว้นในการเขียน 

        4.  ดา้นองค์ประกอบของงานเขียน  จะครอบคลุมถึงองคป์ระกอบต่างๆ ในการเขียน
อนัไดแ้ก่  งานเขียนเร่ิมตน้ดว้ยประโยคความคิดหลกั  และประเด็นความคิดยอ่ย  รวมทั้งงานเขียนมี
การกล่าวสรุปในประโยคสุดทา้ย   

        5.  ดา้นไวยากรณ์ จะมีคะแนนรวมคือ  35  คะแนน  จะครอบคลุมถึงขอ้ผิดพลาดดา้น
ไวยากรณ์ตลอดทั้งงานเขียนโดยไม่แยกประเด็นแต่จะดูจากโครงสร้างประโยคท่ีไม่ถูกตอ้งในการ
ใช้ไวยากรณ์ เช่น การใช้ค  าน าหน้าค านาม (Determiners)  การใช้กาล (Tenses)  การใช้ค  าบุพบท  
(Prepositions)  เป็นตน้ 
      3.5.2  วเิคราะห์ผลจากแบบสอบถามการประเมินคุณภาพของบทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ต ตาม
ภาคผนวก ข   
     ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลและออกแบบแบบสอบถามเพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้รียนต่อ
บทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ต โดยน ามาทดลองใชก้บันกัศึกษาหลกัสูตรสาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อ
การส่ือสารสากล  สาขาภาษาต่างประเทศ  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วชิยั สงขลา  จ  านวน  5  คน  จากนั้นน ามาแกไ้ขก่อนน ามาใชจ้ริง 
     หลงัจากส้ินสุดสัปดาห์ท่ี  4   กลุ่มทดลองไดรั้บแจกแบบสอบถาม  ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูล
เพื่อหาค่าเฉล่ียความคิดเห็นของบทเรียนในแต่ละรายการเพื่อน ามาเป็นข้อสรุปในการปรับปรุง
บทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ตใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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บทที ่4 
กำรอภปิรำยผล 

 
ผลของการใช้แบบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในบทเรียนการเขียนภาษาองักฤษเชิงบรรยาย 

ในรายวิช าการเขียน   2  ซ่ึ งบรรจุไว้ใน  http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/ ก ลุ่มทดลองต้อง
ลงทะเบียนและใส่รหสัประจ าตวัก่อนเขา้ใช้  โดยในแบบฝึกจะบรรจุเน้ือหาและตวัอยา่งการเขียน
เชิงบรรยายจากเว็บไซต์ต่างๆ ให้กลุ่มทดลองเขา้ทบทวนบทเรียนนอกเหนือจากเวลาเรียนปกติ
ภายในห้องเรียน เป็นเวลา  4  สัปดาห์อย่างน้อยสัปดาห์ละ  1   ชั่วโมง  โดยกลุ่มทดลองเขา้ศึกษา
ภายในห้องปฏิบติัการทางภาษา ณ อาคารคณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วชิยั สงขลา   ผูว้จิยัขอเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 

 
4.1  กำรเสนอผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
         ตอนท่ี 1 ผลของการใช้แบบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตต่อการพฒันาทกัษะการเขียนของกลุ่ม
ทดลอง  วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการแจกแจงค่าระดบัคะแนนในแต่ละประเด็นของงานเขียนจ านวน 22 
ช้ิน  โดยมีค่าคะแนนรวม 100  คะแนน 

       ตอนท่ี 2  แสดงค่าระดบัคะแนนแบบสอบถามการประเมินบทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ตในการ
เขียนเชิงบรรยาย ในรายวชิาการเขียน 2  
         ตอนท่ี 3  แสดงค่าระดบัคะแนนการประเมินผล  ความน่าสนใจและความเหมาะสมในเร่ือง
ความยาวของบทเรียนดว้ยการแจกแจงความถ่ี  (Frequency)  และค่าร้อยละ  (Percentage)  ของกลุ่ม
ทดลองท่ีตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
        ตอนท่ี 4  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยสรุปความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ จากแบบสอบถาม 
       กลุ่มทดลองท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ นกัศึกษาหลกัสูตรสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร
สากล  สาขาภาษาต่างประเทศ  คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั สงขลา 
ท่ีลงทะเบียนเรียนวชิาการเขียน  2   ในภาคเรียนท่ี  2   ปีการศึกษา  2551  จ  านวน  22  คน  งานเขียน
จ านวน  22   ช้ิน   
 
 
 
 
 
 

http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/
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ตำรำงที ่1  แสดงค่ำคะแนนของกลุ่มทดลองจ ำนวน  22  คน  แยกตำมประเด็นกำรให้คะแนน 
 
ล าดบัท่ี
ของ

ช้ินงาน 

รูปแบบ 
(Format) 

 
 

(5) 

การใช้
เคร่ืองหมาย
วรรคตอน 

(Punctuation) 
(5) 

เน้ือหา
(Content) 

 
 

(20) 

องคป์ระกอบ 
(Organization) 
 
 

(35) 

ไวยากรณ์
(Grammar) 

 
 

(35) 
 

รวม 
 
 
 

100 

1 5 3 10 20 27 65 
2 5 2 11 21 29 68 
3 5 4 13 15 27 64 
4 5 3 11 21 22 62 
5 5 3 12 20 23 63 
6 5 3 18 27 23 76 
7 5 3 12 23 23 66 
8 5 3 16 31 15 70 
9 5 5 13 22 23 66 

10 5 3 13 30 10 61 
11 5 5 13 24 28 75 
12 5 3 14 33 19 74 
13 5 5 14 21 15 60 
14 5 2 17 31 19 79 
15 5 5 10 11 21 52 
16 5 3 14 26 20 68 
17 5 5 18 16 22 66 
18 5 5 11 18 19 58 
19 5 4 17 25 20 71 
20 5 4 13 22 22 66 
21 5 4 15 29 29 82 
22 5 1 7 15 23 51 

ค่ำเฉลีย่ 5 3.54 12.63 22.77 19.40 73 
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จากตารางท่ี 1  เกณฑก์ารให้คะแนนแยกตามประเด็นไดด้งัต่อไปน้ี 
1.  ด้ำนรูปแบบ  (Format)  ในประเด็นน้ีครอบคลุมถึงรูปแบบของงานเขียนไดแ้ก่  การตั้ง

ช่ือเร่ือง  การเขียนช่ือเร่ืองไวต้รงกลางหนา้กระดาษ  การยอ่หนา้ในบรรทดัแรก  การเวน้ระยะทั้ง
ดา้นซา้ยและดา้นขวา  รวมทั้งการเขียนเวน้บรรทดั  กลุ่มทดลองผา่นเกณฑใ์นประเด็นดา้นรูปแบบ 
โดยไม่พบขอ้ผิดพลาด    

2.  ด้ำนกำรใช้เคร่ืองหมำยวรรคตอน  ในประเด็นน้ีจะครอบคลุมกลไกต่างๆ ในการเขียน 
ไดแ้ก่  การใชเ้คร่ืองหมายมหพัภาคทา้ยประโยค  การข้ึนตน้ดว้ยอกัษรพิมพใ์หญ่  การใชต้วัสะกด
ถูกตอ้ง  การใชเ้คร่ืองหมายจุลภาคไดถู้กตอ้ง เป็นตน้  ในประเด็นน้ี พบวา่กลุ่มทดลองละเลยต่อ
กลไกต่างๆ ในงานเขียน  โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  3.54  ขอ้ผดิพลาดท่ีกลุ่มทดลองไม่ผา่นเกณฑใ์นดา้นน้ี 
ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

       2.1   การสะกดค าผดิและการใชเ้คร่ืองหมายจุลภาคไม่ถูกตอ้ง เช่น 
                A lot of people, (_) are playying (playing) the banana boat. 
        2.2   การละเวน้ไม่ใชเ้คร่ืองหมายจุลภาคในท่ีท่ีควรใช ้เช่น 
 When we go to the beach (,) we can dig the soft sand and build the castle. 
        2.3  การแทนท่ีเคร่ืองหมายจุลภาคดว้ยเคร่ืองหมายมหพัภาค เช่น 
              On Sunday, after I came back home. (,) I drove pass the beach. 

  On a summer day. (,)  my family and I go to the beach. 
3.  ด้ำนเน้ือหำ  จากคะแนนเตม็  20  คะแนนจะพิจารณาจากงานเขียนสอดคลอ้งกบั

จุดประสงค ์  งานเขียนมีความน่าสนใจ  และผูเ้ขียนใชค้วามรอบคอบและถ่ีถว้นในการเขียน  จาก
ประเด็นน้ี กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่  12.63  ทั้งน้ีเน่ืองจากงานเขียนบางช้ินขาดความน่าสนใจ และ
ดอ้ยทางดา้นการบรรยายสถานท่ี รวมทั้งการใชค้  าอุปมาอุปไม  

4. ด้ำนองค์ประกอบของงำนเขียน  จะครอบคลุมถึงองคป์ระกอบต่างๆ ในการเขียนอนั
ไดแ้ก่  งานเขียนเร่ิมตน้ดว้ยประโยคความคิดหลกั  และประเด็นความคิดยอ่ย  รวมทั้งงานเขียนมี
การกล่าวสรุปในประโยคสุดทา้ย  จากประเด็นน้ีจากตารางกลุ่มทดลองไดค้ะแนนเฉล่ีย  22.77  
พบวา่งานเขียนส่วนใหญ่ ขาดประโยคความคิดหลกัเป็นแก่นเร่ือง และการกล่าวประเด็นสนบัสนุน
ยงัไม่มีความเด่นชดั รวมทั้งการขาดประโยคสรุปสุดทา้ยในงานเขียน 

5.  ด้ำนไวยำกรณ์  จะมีคะแนนรวมคือ  35  คะแนน  จะครอบคลุมถึงขอ้ผิดพลาดดา้น
ไวยากรณ์ตลอดทั้งงานเขียนโดยไม่แยกประเด็นแต่จะดูจากโครงสร้างประโยคท่ีเขียนผิดไวยากรณ์  
จากประเด็นขอ้น้ี กลุ่มทดลองมีค่าเฉล่ีย  19.40  ซ่ึงนบัวา่ทกัษะในประเด็นน้ีของกลุ่มทดลองอยูใ่น
เกณฑค์่อนขา้งต ่า  ซ่ึงประเด็นทางดา้นไวยากรณ์   พบขอ้ผดิพลาดหลายประการเช่น 
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     5.1   การใชค้  าน าหนา้ค านามผดิ  (Determiners)  เช่น 
             I came back to the beach and I have a (_) dinner. 
     5.2    การใชโ้ครงสร้างประโยคผดิ  (Structure)  เช่น 
              We can see the sea (which) is light blue and waves (which) reach the shores. 
              Tonight, I can not went (go) to the party. 
               My sister saw a jelly fish who (that) show (showed) up.  My sister (she) was  
                startling(startled). 
     5.3     การใชก้าล  (tense)  ไม่คงท่ี    เช่น 
 After that I take (took) e a shower because I (was) tired and wanted to relax. 

 จากประเด็นต่างๆ ในการตรวจใหค้ะแนนงานเขียน เม่ือพิจารณาจากคะแนนรวมของกลุ่ม
ทดลองทั้ง  22   คน  จะเห็นไดว้า่คะแนนของกลุ่มทดลองผา่นเกณฑ ์ 50  เปอร์เซ็นตทุ์กคน  โดยมี
ค่าสรุปรวมดงัตารางท่ี 2 
ตำรำงที ่2   แสดงค่ำระดับคะแนนของกลุ่มทดลองจ ำนวน  22  คน 

ค่าระดบัคะแนน จ านวน  (คน) 

80-100 1 
70-79 6 
60-69 12 
50-59 3 

จากค่าระดับคะแนนของกลุ่มทดลองจ านวน  22   คน  จากงานเขียนเชิงบรรยายของ
นกัศึกษาหลกัสูตรสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล  สาขาภาษาต่างประเทศ   
คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สงขลา  ผูว้ิจยัพอสรุปได้ว่าการใช้
แบบเรียนบนอินเตอร์เน็ตมีส่วนช่วยให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเขียนภาษาองักฤษเชิงบรรยายผา่นเกณฑ ์ 
50  เปอร์เซ็นตทุ์กคน 
 

4.2   ผลกำรประเมินแบบเรียนเสริมบนอนิเตอร์เน็ตในกำรเขียนเชิงบรรยำย ในรำยวิชำ
กำรเขยีน 2    
     การออกแบบบทเรียนทางอินเตอร์เน็ตนบัวา่มีความส าคญัต่อการจดัการเรียนการสอน
ในปัจจุบนัท่ีเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในทุกๆ ดา้น  ดงัท่ี  ฟอกซ์และมิลส์  (Fox & Mills. 1997)  
ไดก้ล่าววา่  เทคโนโลยบีนอินเตอร์เน็ตอาจมีส่วนช่วยในการศึกษา  โดยปรับเปล่ียนจากรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบเดิม  แต่นกัวชิาการทั้งสองท่านยงัเสนอวา่  เราอยูใ่นยคุแห่งการเปล่ียนแปลง  ซ่ึง
การเปล่ียนแปลงท่ีนบัว่าส าคญัคือการเปล่ียนแปลงของรูปแบบการเรียนการสอนภายในห้องเรียน
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ถึงแมเ้ราจะเห็นประโยชน์มหาศาลของเทคโนโลยี  แต่การน ามาปรับใช้ภายในห้องเรียนยงัตอ้งมี
การเตรียมการในรายละเอียดอีกหลายประเด็น  การออกแบบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในการศึกษา
คร้ังน้ียงัตอ้งมีการปรับปรุงอีกในอีกหลายส่วน โดยผลจากขอ้มูลแบบสอบถามสามารถสรุปผลได้
ดงัต่อไปน้ี 
ตำรำงที ่3 แสดงค่ำระดับคะแนนแบบสอบถำมกำรประเมินบทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ตในกำร
เขียนเชิงบรรยำย ในรำยวชิำกำรเขียน 2  

รำยกำร x  ระดับควำม
คิดเห็น 

วตัถุประสงคข์องบทเรียน 

1.  สอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องบทเรียน 4.50 สูง 
2.  ชดัเจนท าความเขา้ใจง่าย 4.13 สูง 
3.  เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการเขียนบรรยายในวชิาการเขียน 2 4.45 สูง 
เน้ือหา 
1โครงสร้างของเน้ือหาชดัเจนเช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ 4.18 สูง 
2.  สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์น าเสนอ 4.13 สูง 
3.  ค  าสั่งและการอธิบายเน้ือหามีความชดัเจน 3.95 สูง 
4.  การเรียงล าดบัเหมาะสม (จากง่ายไปยาก) ก่อใหเ้กิดความรู้ ความ
เขา้ใจ 

5 สูงท่ีสุด 

5.  ความน่าสนใจของเน้ือหา 4 สูง 
6.  เน้ือหาเหมาะสมกบัเวลา 4.86 สูง 
บทเรียน 

1.  ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 4.13 สูง 
2.  แบบฝึกเขียนและแบบฝึกหดัช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในเร่ือง   
     A Descriptive Writing 

4.22 สูง 

ส่วนประกอบและการออกแบบ 
1.  ภาษาท่ีใชใ้นหนา้หลกัเขา้ใจง่าย 4.18 สูง 
2.  เขา้สู่บทเรียนจากหนา้หลกัไดง่้าย 4.09 สูง 
3.  องคป์ระกอบโดยรวมมีความสมบูรณ์ครบถว้น 4.09 สูง 
4.  ลกัษณะตวัอกัษรท่ีใชใ้นบทเรียนมีความชดัเจน 4.22 สูง 
กิจกรรม 
1. ความหลากหลายในการท ากิจกรรม 3.81 สูง 
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2.  กิจกรรมท่ีท าช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในบทเรียน 3.81 สูง 
จากตารางท่ี 3  กลุ่มทดลองมีความคิดเห็นต่อบทเรียนอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง โดยรายการ

ท่ีไดรั้บความพึงพอใจสูงท่ีสุด คือการเรียงล าดบัเหมาะสม (จากง่ายไปยาก) ก่อให้เกิดความรู้  ความ
เข้าใจ  โดยมีค่าเฉล่ียระดับความพึงพอใจอยู่ท่ี 5  รองลงมาคือเน้ือหาเหมาะสมกับเวลา โดยมี
ค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจอยู่ท่ี  4.86  และสอดคล้องกบัจุดประสงค์ของบทเรียน อยู่ท่ีค่าเฉล่ีย
ระดบัคะแนน  4.50  ตามล าดบั  ส่วนรายการดา้นกิจกรรม มีค่าระดบัคะแนนเฉล่ียต ่ากว่ารายการ
อ่ืนๆ 

 

ตำรำงที ่4  แสดงค่ำระดับคะแนนกำรประเมินผลควำมน่ำสนใจและควำมเหมำะสมในเร่ืองควำม
ยำวของบทเรียน 

รำยกำร จ ำนวนผู้ตอบ ร้อยละ 
ความน่าสนใจของบทเรียน 
1.  น่าสนใจ 22 100 
2.  ไม่น่าสนใจ 0 0 
ความเหมาะสมในเร่ืองความยาวของบทเรียน 
1.  ยาวเกินไป 13 59 
2.  สั้นเกินไป 8 36 
3.  พอดี 1 5 
 
 การประเมินผลในด้านความน่าสนใจของบทเรียน กลุ่มทดลองทั้งหมด  22  คน แสดง
ความคิดเห็นวา่บทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ตมีความน่าสนใจ  ส่วนในดา้นความเหมาะสมในเร่ือง
ความยาวของบทเรียน  กลุ่มทดลองมีความคิดเห็นแตกต่างในประเด็นน้ี   โดยแยกเป็นความคิดเห็น
ด้านเน้ือหามีความยาวเกินไป  คิดเป็น   59  เปอร์เซ็นต์   เน้ือหามีความสั้ นเกินไป   คิดเป็น  36  
เปอร์เซ็นต ์   และเน้ือหามีความพอดี  คิดเป็น  5   เปอร์เซ็นต ์ ตามล าดบั 
 
4.2.1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกำรสอบถำมควำมพึงพอใจบทเรียนทำงอินเตอร์เน็ต  และ
ข้อเสนอแนะอ่ืน    
 1.  แสดงขอ้มูลการไดรั้บประโยชน์จากบทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ต ในรายวิชาการเขียน
เชิงบรรยาย  ของกลุ่มทดลองพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นวา่ 
                  1.1  ได้รับประโยชน์มากเพราะได้รู้หลักและวิธีการเขียน  สามารถเขียนได้ตามหลัก
ไวยากรณ์เพิ่มมากข้ึนกวา่เดิม 
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                  1.2  ไดรั้บประโยชน์เพราะสามารถน าไปประยุกต์ใช้กบัวิชาอ่ืนๆ ไดเ้ม่ือตอ้งการเขียน
ขอ้ความเป็นภาษาองักฤษ  
                        1.3  ไดรั้บประโยชน์เพราะสามารถน าไปใชป้ระกอบการเรียนวชิาอ่ืนๆ และไดใ้ชใ้น 

                                ชีวติประจ าวนั 

                       1.4  ไดรั้บประโยชน์มากเพราะไดฝึ้กฝนการใชค้  าคุณศพัทท่ี์ใชใ้นการเขียนบรรยาย 
                              ส่ิงต่างๆ    
 ผูว้จิยัสามารถสรุปจากความคิดเห็นขา้งตน้วา่กลุ่มทดลองมีความพึงพอใจในบทเรียนเสริม
ทางอินเตอร์เน็ตอยูใ่นระดบัสูง  เพราะสามารถน าไปพฒันาและฝึกฝนทกัษะการเขียนได ้
              2.  แสดงขอ้มูลดา้นขอ้เสนอแนะต่อบทเรียน  พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
ดงัน้ี 
     2.1   บทเรียนบนอินเตอร์เน็ต ควรมีครบทุกบท 

       2.2   การเรียนจากอินเตอร์เน็ตท าใหเ้ขา้ใจง่าย 
            2.3   ผูต้อบแบบสอบถามตอ้งการให้แนะน าเวบ็ไซดท่ี์เป็นประโยชน์ในการศึกษา 
                            เก่ียวกบัทกัษะการเขียน 
             2.4   ค  าแนะน าและค าอธิบายควรมีเพิ่มมากข้ึน 

           2.5  ควรใหมี้ความชดัเจนในการสอน 

             2.6  เน้ือหาค่อนขา้งท่ีจะสมบูรณ์ครบถว้น  แต่ตอ้งการใหมี้เกมส์หรือกิจกรรมเม่ือจบ 

                           แต่ละบท  เพื่อเพิ่มไหวพริบและความสนุกมากข้ึน   
             2.7  ตอ้งการใหมี้ความหลากหลายในดา้นแบบฝึกหดัการเขียน 
               วิจยัสรุปความคิดเห็นต่อขอ้เสนอแนะบทเรียนไดว้่ายงัไม่ครอบคลุมเน้ือหาและกิจกรรม
เพื่อฝึกทกัษะการเขียนยงัไม่หลากหลายเพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจและสนุกสนานในการ
เรียนรู้   
          จากการวิเคราะห์ขอ้มูลทางดา้นทกัษะการเขียนเชิงบรรยาย  ในรายวิชาการเขียน 2  ของ
นกัศึกษาหลกัสูตรสาขาวิชาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล สาขาภาษาต่างประเทศ คณะศิลป
ศาสตร์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัสงขลา  จ านวน  22  คน  พบวา่มีประเด็นทกัษะ
การเขียนท่ีตอ้งปรับปรุงคือด้านความรู้ไวยากรณ์เพราะประเด็นน้ีนับว่ามีความส าคญัในการส่ือ
ความหมายท่ีถูกตอ้ง  ส่วนในดา้นการออกแบบบทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ต  จากขอ้มูลท่ีคน้พบ
บทเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ตมีประโยชน์มากในการพฒันาทกัษะทางด้านการเขียนและการน า
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อฝึกฝนทกัษะภาษาองักฤษนอกห้องเรียนก่อให้เกิดการเรียนรู้ในตวัผูเ้รียน ทั้งน้ี
การออกแบบส่ือการสอนให้มีความเหมาะสมจะช่วยพฒันาทักษะแต่ต้องค านึงถึงกิจกรรมใน
บทเรียนท่ียงัตอ้งปรับปรุงให้มีความหลากหลายและการติดต่อระหว่างตวัผูส้อนกบัผูเ้รียนให้มี
ความชดัเจนมากข้ึน 
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บทที ่5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีจุดประสงค์คือออกแบบบทเรียนบนอินเตอร์เน็ตและศึกษาผลของการใช้
แบบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตต่อการพฒันาทกัษะการเขียนเชิงบรรยายของนกัศึกษา  และประเมิน
บทเรียน โดยบรรจุไวใ้น http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/ซ่ึงผูเ้ขา้ใช้ตอ้งลงทะเบียนและใส่รหัส
ประจ าตวั  โดยบรรจุเน้ือหาและตวัอย่างการเขียนเชิงบรรยายจากเวบ็ไซต์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
เขียนเชิงบรรยายของนักศึกษา นักศึกษาเขา้ทบทวนบทเรียนนอกเหนือจากเวลาเรียนปกติภายใน
หอ้งเรียน อยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ  1   ชัว่โมง  เป็นเวลาติดต่อกนั  4  สัปดาห์ จากนั้นนกัศึกษาผลิตงาน
เขียนบรรยายสถานท่ีชายทะเล คนละ  1  ช้ิน  น ามาตรวจโดยอาจารยผ์ูส้อน  ช้ินงานเขียนทั้งหมด
น ามาตรวจตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีตั้งไว ้ คะแนนท่ีไดน้ ามาหาค่าเฉล่ียต่อจากนั้นคิดเป็นคะแนน
ผ่านเกณฑ์ห้าสิบเปอร์เซ็นต์  และน าข้อมูลจากแบบสอบถามเก่ียวกับบทเรียนท่ีได้มาสรุปเพื่อ
ปรับปรุงบทเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 
5.1  สรุปผลกำรวจิัย 
       1.  ผลของกำรใช้แบบฝึกเสริมบนอินเตอร์เน็ตต่อกำรพัฒนำทักษะกำรเขียนเชิงบรรยำยของ
นักศึกษำ 

จากการศึกษาและวิเคราะห์ค่าคะแนนประเด็นต่างๆ ของงานเขียนเชิงบรรยายของนกัศึกษา
กลุ่มทดลอง   จ  านวน  22 ช้ิน  ผูว้ิจ ัยสรุปได้ว่ากลุ่มทดลองมีค่าระดับคะแนนผ่านเกณฑ์  50  
เปอร์เซ็นต์ทุกคนและผ่านเกณฑ์การให้คะแนนโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  โดยประเด็นด้าน
ไวยากรณ์ยงัมีค่าเฉล่ียอยูใ่นเกณฑต์ ่ากวา่ประเด็นดา้นอ่ืนๆ อีก 4  ประเด็น   
        2.   ผลของกำรประเมินแบบเรียนเสริมบนอินเตอร์เน็ต 

คุณภาพของบทเรียนบนอินเตอร์เน็ต  ในหน่วยการเรียนการเขียนภาษาองักฤษเชิงบรรยาย 
ในรายวชิาการเขียน  2   มีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องหลกัสูตรและเก่ียวขอ้งกบัการเรียน
อยูใ่นระดบัความพึงพอใจมาก   

จากผลการศึกษาทั้งสองประเด็น ผูว้จิยัอภิปรายผลดงัน้ี   
1. ผลจากการใชแ้บบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในบทเรียนการเขียนภาษาองักฤษเชิงบรรยาย

ในรายวิชาการเขียน 2 โดยผูท้  าการศึกษาได้สร้างบทเรียนไวท่ี้ http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/ 
และทดลองใช้กบัผูเ้รียนท่ีศึกษาจ านวน  22   คน  เป็นเวลา  4    สัปดาห์นอกเหนือจากเวลาเรียน

http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/
http://libarts.rmutsv.ac.th/ewrite/
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ปกติภายในห้องเรียน  ทักษะทางการเขียนของผูเ้รียนสูงข้ึนกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีตั้ งไว ้ทั้ งน้ี
สอดคล้องกับงานวิจยัของ  คาร์เนดี  (Karnedi, 2004)  ท่ีกล่าวว่าการเรียนรู้ทักษะการเขียนผ่าน
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดัดา้นต่างๆ แต่ผูเ้รียนสามารถพฒันาทกัษะดา้นการเขียน
สูงข้ึน  นอกจากน้ีงานวิจยัภายในประเทศไทยของเกษม  ช่างสนัน่ (2550)   ท่ีว่าบทเรียนการสอน
รูปแบบต่างๆ ท่ีใชก้บัระบบอินเตอร์เน็ต ในการเรียนรู้แก่ประชากร หรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาโดยไม่
จ  ากดัดา้นเวลา  สถานท่ี และใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้  ทบทวนเน้ือหาไดบ้่อยคร้ังตามท่ีตอ้งการ  ซ่ึง
จะปรากฏผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สูงกว่าท่ีก าหนดไวใ้นสมมติฐานทั้งส้ิน  ซ่ึงแสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของส่ือดงักล่าววา่สามารถพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดจ้ริง  

2.  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของแบบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ต พบว่า  ประสิทธิภาพ
ของแบบฝึกเสริมในบทเรียนการเขียนภาษาองักฤษเชิงบรรยาย ช่วยใหผู้เ้รียนผูเ้รียนมีความสนใจใน
การเขา้ศึกษาบทเรียนเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน  และมีการติดต่อกบัครูผูส้อนผา่น E-mail  ระหวา่งการ
เขา้ทดลอง  รวมทั้งผูเ้รียนสามารถใชแ้บบฝึกเสริมจากอินเตอร์เน็ตในการทบทวนเน้ือหา และศึกษา
เพิ่มเติมในหัวข้อท่ีนักศึกษาสนใจเพื่อให้เกิดความเข้าใจมากข้ึน  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ
ปกรณ์  พาณีชยกิ์จ  (2550)  ท่ีกล่าวว่าการเรียนรู้ผ่านอินเตอร์เน็ตจะเป็นการช่วยให้ผูเ้รียนและ
ผูส้อนมีปฏิสัมพนัธ์กนั  รวมทั้งการเรียนรู้เกิดข้ึนโดยไม่จ  ากดัสถานท่ีและเวลา ทั้งยงัช่วยให้ผูเ้รียน
เสริมสร้างความมัน่ใจมากข้ึนกว่าเดิม   ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีผูเ้รียนมีความพึงพอใจในการ
เรียนการสอนผา่นระบบอินเตอร์เน็ตอยูใ่นเกณฑค์วามพึงพอใจสูง 

ขอ้มูลท่ีคน้พบจากการวิจยัคร้ังน้ีเอ้ือต่อการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีนักศึกษาไม่มี
โอกาสใช้ภาษาองักฤษในชีวิตประจ าวนั  การฝึกฝนนอกห้องเรียนโดยเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้มี
ประสบการณ์จริงในการใชภ้าษาองักฤษมีส่วนช่วยในการใชภ้าษาองักฤษในสถานการณ์จริง  ธอร์
เบอรี  (Thornbury,  1997)  เสนอแนะการเรียนรู้เพื่อให้เกิดพหุปัญญาเม่ือผูเ้รียนได้ฝึกฝนและเกิด
การพฒันาการเรียนรู้  นั่นคือผูเ้รียนแต่ละคนต้องมีกลวิธีในการเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายและส่ือการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะเพิ่มสูงข้ึน 

อย่างไรก็ตามบทเรียนทางอินเตอร์เน็ตเป็นเพียงแบบฝึกเสริมส าหรับให้ผูเ้รียนทบทวน
ความรู้นอกเหนือจากบทเรียนท่ีเรียนตามปกติในหอ้งเรียน  ผูเ้รียนสามารถเรียนตามความสนใจและ
ตามความสามารถของตน จึงมีความหลากหลาย แต่ในเม่ือเทคโนโลยีกา้วล ้ าไปขา้งหน้า บทเรียน
ต่างๆ เหล่าน้ี  ควรต้องได้รับการปรับปรุงเพื่อรองรับการเรียนการสอนท่ีเปล่ียนแปลงไป  การ
พฒันาและปรับปรุงบทเรียนจึงควรกระท าอยา่งต่อเน่ืองเพื่อประโยชน์ต่อตวัผูเ้รียนใหม้ากท่ีสุด 

ในการเรียนรู้ภาษา การพฒันาส่ือการสอนโดยน าเอาความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีมาใชใ้ห้
เกิดประโยชน์นับว่าช่วยเอ้ืออ านวยต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนแต่การเลือกใช้และการ
ออกแบบบทเรียนยงัตอ้งมีการศึกษาและประยุกต์ใช้อีกหลายด้านเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตวั
ผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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5.2   ข้อเสนอแนะ 
 ดงัท่ี  นิโคลสั  (Nicholas. 1995)  ไดก้ล่าวว่าต่อไปเทคโนโลยีจะมีบทบาทอยา่งสูงในดา้น
ส่ือทางการศึกษา  ดงันั้นการคน้ควา้ในดา้นการน าเทคโนโลยมีาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดจึงเป็นส่ิง
ท่ีน่าสนใจศึกษา  รูปแบบท่ีเหมาะสมและแบบเรียนท่ีจะฝึกการเขียนในรูปแบบต่างๆ สามารถ
ประยกุตใ์ชใ้นการวจิยัคร้ังต่อไป 
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